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BEVEZETES

A Jogar Konferencia ¢s Tovabbképz6 Kozpont, tovabbiakban (Jogar Hotel), a BM Orszagos
Katasztrofavédelmi Foigazgatosag Gazdsasagi Ellatd Kozpont mikodteti, lizemelteti és
hasznositja.

A BM OKF GEK tiszteletben tartja a Vendégei személyhez fiiz6do jogait, ezért elkészitette az
alabbi Adatkezelési T4jékoztatot (a tovabbiakban: Téjékoztato), mely a Jogar Hotel hivatalos
weboldalan elektronikusan, illetve a szalloddban papiralapon is elérhetd.

Jelen Tajékoztato altalanos tajékoztatast nydjt a Jogar Hotel altal nyujtott szolgaltatasok soran
torténd adatkezelésrdl. A Vendégek igényeinek valtozatossagabol adodoan az adatkezelés
modja esetenként eltérhet a jelen Tajékoztatoban foglaltaktol, az ilyen eltérésekre a Vendeég
kérésére kertilhet sor, a jelen T4jékoztatoban esetlegesen nem szerepld adatkezelésrol, a Jogar
Hotel az adott adatkezelést megeldzden ad tajékoztatast.

Személyes adatot a Jogar Hotel kizardlag elére meghatarozott célbodl az ahhoz sziikséges ideig,
a jogok gyakorlasa ¢és kotelezettségek teljesitése érdekeben kezel. A Jogar Hotel csak olyan
személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, és
cél elérésére alkalmas.

A tizenhat éven aluli koskoru érintett személyes adatinak kezeléséhez vald hozzajaruldsa
érvényességéhez torvényes képviseldjének engedélye sziikséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Jogar Hotel az eredeti adatkezelés céljatol
eltérd célra hasznalja fel, errél az érintettet t4jékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett
hozzarjarulasat kéri, illet6leg lehetdséget biztosit szamara joga gyakorlasara.

Az adatkezelés soran a Jogar Hotel tudomaséra jutott személyes adatokat kizarolag azok a BM
OKF GEK szervezetében foglalkoztatasi jogviszonyban &llé személyek ismerhetik meg,
akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

Adatkezel6 neve és elérhetisége:

Belligyminisztérium Orszagos Katasztrofavédelmi Igazgatosag Gazdasagi Ellatd Kozpont
(BM OKF GEK)

Székhelye: 1149 Budapest, Mogyordodi ut 43.
Postai cim: 1903 Budapest, Pf..: 314.
Telefonszam: +36 1 469 4410

Fax szam: +36 1 469 4466

Adatkezel6 szervezeti eleme:

Jogar Konferencia ¢és Tovabbképzo Kozpont (Jogar Hotel )

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
H-8623 Balatonfdldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
Elérhetdségek: www.jogarhotel .hu; e-mail: info@jogarhotel.hu;
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Cim:

8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18.

Telefonszam: +36 84 340 562
Elektronikus cim: info@jogarhotel.hu

Adatvédelmi probléma vagy joggyakorlas kapcsan kihez fordulhat az érintett?

A BM OKF Gazdasagi Ellatéo Kozpont adatvédelmi tisztviseldje: Dr. Nagy Dorottya

Munkavégzés helye: BM OKF GEK Ilivatal
Elérhetosége: Dorottva.Nagy@katved.gov.hu

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a 95/46EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérol
(4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: GDPR) szerint az aldbbi tajékoztatast adjuk.

Az adatkezelési t4jékoztatd elérhetd az alabbi oldalrol: https://jogarhotel.hu/hu/adatkezelesi-
tajekoztato

A tajékoztatdo modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

L.

»~személyes adat”: azonsitott vagy azonosithatd természetes szemeélyre (,,Erintett”)
vonatkozo barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositdé vagy a természetes személy testi fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezes,
betekintés, felhasznalds kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcesolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

. nadatkezel®’: az a termeszetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy

barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait €s eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkoz6 kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog i1s meghatarozhatja;

wadatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalami szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel;

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kézpont
H-8623 Balatonftldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
Elérhetdségek: www.jogarhotel.hu; e-mail: info@jogarhotel.hu;
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5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem min0siilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando
adatvédelmi szabalyoknak;

6. ..az drintett hozzajarulasa™ az <érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger6sitést félreérthetetlentil kifejezo cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az Ot érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,,adatvédelmi incidens™: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférését
eredmeényezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag™);

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszert c€lbol térténjen, €s azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal ssze nem egyeztethetonek
a kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol térténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kitottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szilkség esetén naprakésznek kell lennitik; minden ¢&szszert
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitség (,,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekli archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutdsi célbdl vagy
statisztikai célbol kerlil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak é&s

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
H-8623 Balatonf6ldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
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szabadsagjogainak védelme érdekében eloirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag”™),

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsdga, az adatok jogoulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
1deértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelds a fentieck megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag™).

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kdzpont
H-8623 Balatonfdldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
Elérhetdségek: www.jogarhotel.hu; e-mail: info@jogarhotel.hu;
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ADATKEZELESEK

1. AJANLATKERES KEZELESE
a) Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték- ¢és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a foglalashoz és a
szabalyszeri szamla kiallitdsahoz sziikséges.

Sziiletési ido Az ajanlat megadasdhoz sziikséges. Pl.
gyermek kedvezmény, idegenforgalmi adé
kotelezettség vagy mentesség.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas, a foglaldssal, a szamlazassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

kapcsolodo, nem személyes adatok:

Tervezett foglalassal kapcsolatos adatok A foglalds lehetoveé tétele.
(datum ¢és idopont, érkezés ideje, tavozas

ideje, felnbttek szama, gyermekek szama,

gyermekek  életkora, ellatas  tipusa,

szobatipus)

b) Az érintettek kore: ajanlatkérd személy

c) Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: a Jogar Hotel ajanlatdban
megjelolt opcios hataridé lejarta utan azonnal, kivéve, ha megvalosul a foglalas, illetve
a hirlevélre torténd feliratkozas esetén. Az ajanlatkérésre torténd valasz megadasa utan
azonnal torlésre kerlilnek az adatok, kivéve hirlevélre térténd feliratkozas esetén (5.
pont), amennyiben nem foglalt szobat.

d) Az adatok megismerésére jogosult lehetséges személyek, a személyes adatok
cimzettjei: a személyes adatokat a Jogar Hotel sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

e) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- azérintettnek joga van a hozzajarulas barmely idépontban t6rténd visszavonasahoz.

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
H-8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
Elérhetéségek: www.jogarhotel.hu; e-mail: info@jogarhotel.hu;
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f) A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mdédositasat, vagy
kezelésének korlatozdsiat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja az érintett kezdeményezni:

- postai uton: 8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18.
- e-mail utjan: info@jogarhotel.hu
- telefonon: +36 84 340 562

g) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont, az Infotv. 5. § (1) a) pontja.

h) Téjekoztatjuk, hogy
- az adatkezelés az On hozzajirulasan alapul
- elektronikus ajanlatkérés esetén az e-mail cim nem feltétleniil tartalmaz személyes

adatot.

2. SZALLASFOGLALASOK KEZELESE

a) Az adatgyujtés ténye, a kezelt adatok kore ¢és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték- ¢és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a foglalashoz és a

szabalyszer(l szamla kiallitasdhoz sziikséges.

Sziiletési ido Idegenforgalmi add fizetési kotelezettség

megallpitisa, esetleges  kedvezmények
megadasa.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas, a foglalassal, a szamlazassal

kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

A foglalaskori IP cim (elektronikus foglalas) | Technikai miivelet végrehajtasa.

Szamlazasi név és cim A szabalyszer(i szamla kiallitasa, tovabba a

szerzOdés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd
dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Jogar Konferencia és Tovabbképzdé Kozpont
H-8623 Balatonféldvar, Spur Istvan utca 18, Telefon: +36 84 340 562
Elérhetdségek: www. jogarhotel.hu; e-mail: info@jogarhotel.hu;
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Foglalashoz kapcesolodo kiegészito adatok
(nem személye adat)

Foglalassal kapcsolatos adatok (datum és | A foglalas lehetové tétele.

idopont, érkezés ideje, tavozas ideje,
felndttek  szdma,  gyermekek  szama,
gyermekek  életkora,  ellatds  tipusa,
szobatipus)

A foglalas idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

b)

c)

d)

g

Az érintettek kore: foglalo személy.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: visszaigazolt
szobafoglalas esetén azaz személyes adatok érintett altal torténé megadasat kdvetden a
visszaigazolassal 1étrejott szerzOdéskotéstdl szamitott 5 évig (eléviilési 1d6).

Amennyiben a Jogar Hotel elektronikus foglalaskiildés esetén a foglalast nem igazolja
vissza, a személyes adatokat a foglalas elutasitasat kovetden a Jogar Hotel térli.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezelo marketing és gazdasagi
tevékenységet végzo, érintett munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlesét vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
- ahozzajarulas barmely idépontban térténéd visszavonasahoz.
A személyes adatokhoz valé hozzaférését, azok torlését, modositasat, vagy

kezelésének korlitozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi modokon tudja az érintett kezdeményezni:

- postai tton: 8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18.
- e-mail ujtan: info@jogarhotel.hu
- telefonon: +36 84 340 562

Az adatkezelés jogalapja: a szerzddés megkotétés megeldzéen az érintett eredményes
foglalasahoz sziikséges adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont; elektornikus
foglalas (web, e-mail) esetén az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL torvény ( a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kézpont
H-8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
Elérhetdségek: www.jogarhotel.hu; e-mail: info@jogarhotel.hu;
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h)

A Jogar Hotel a szolgaltatds nyujtadsa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyudjtasdhoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A Jogar
Hotelnek az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvalasztania és minden
esetben oly modon kell tizemeltetnie az informacids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatas nyUjtasa soran alkalmzott eszkézoket, hogy személyes adatok kezelésére
csak akkor kerllljdn sor, ha ez a szolgitatds nyujtdsdhoz és az e tdrvényben
meghatarozott egyeb célok teljesiilésehez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az
esetben 1is csak a sziikséges meértékben és ideig.

Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On szerzédéskiotéshez sziikséges hozzajarulisin alapul,
- koteles a személyes adatokat megadni ahhoz, hogy tudjuk a foglalasat teljesitent,

- az adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
foglalasat feldolgozni.

. SZOLGALTATASNYUJTAS SZAMLAZASAVAL KAPCSOLATOS

ADATKEZELES

A Jogar Hotel a vendégeivel 1étrejott szerzodés teljesitése érdekében — ideértve a szalloda
éttermi szolgaltatasanak igénybevételével kapcsolatos dijak megfizetését is — kezeli a
vendégek személyes adatait.

a)

b)

¢)
d)

Az adatkezelés célja: a Jogar Hotel altal nyujtott szolgaltatasok érintett altal torténé
igénybevétele ellenértékének meghatarozasa és szamlazésa.

A kezelt személyes adatok Kkore: vezeték- és keresztnév, lakcim, bank- és
hitelkartya/bankszamla adatok, SZEP-kartya adatok.

Erintettek kore: szolgaltatast igénybe vevé érintett.

Az adatkezelés idotartama: szamla kibocsatasa esetén az adatkezelés idétartama a
személyes adatok érintett altal torténd megadasanak idépontjatdl az adott tizleti évrol
készitett beszamoloé, ftizleti jelentés, illetve konyvviteli elszdmolas elkészitésétol
szamitott 8 év.

Az érintett altal Adatkezeldonek megadott bank- hitelkartya/bankszamla adatokat az
Adatkezeld csak olyan mértékben és ideig hasznalja és hasznalhatja, ameddig a jogai
gyakorldsa és a kotelezettségei teljesitése érdekében sziikséges. Az adatokat az
Adatkezel6 szerzddéses banki partnerei kezelik. Err6l az adatkezelésrol az illetékes
Bank honlapjain tajékozodhat.

Az Adatkezeld tizemeltetésében 4ll6 szalloda SZEP-kértya elfogadé hely, amelyre a
bankkartya kezeléssel megegyezd adatvédelem vonatkozik.

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
H-8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
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€)

g)

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezelé gazdasagi tevékenységet végzo,
érintett munkatarsai  kezelhetik, a fenit alapelvek tiszteletben tartasaval.
Jogszabalyokban meghatarozott hatosadgok.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az (érintett
kérelmezheti az adatkezelétél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, korlatozasat.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése, azaz a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, valamint a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvény 69. § (1) és (2)
bekezdése.

BEJELENTO LAP
A kezelt adatok kére, az adatkezelés célja, érintettek:

aa) Az egyes szallodai szolgatatasok igénybevételekor a vendég szallodai
bejelentdlapot tolt ki, amelyben hozzajarul ahhoz, hogy a Jogar Hotel az alabbi
kotelezben megadandd adatokat a vonatkozd jogszabalyokban (igy kiiléndsen az
idegenforgalmi adodval kapesolatos 26/2011. (XII. 15. szamui Onkormanyzati
rendeletben) meghatarozott kotelezettségei teljesitése, illetve a teljesités bizonyitasa,
tovabba a vendég beaozonositdsa céljabél mindaddig kezelje, amig az illetéskes hatosag
az adott jogszabalyokban meghatarozott kitelezettsége teljesitését ellendrizheti:

- csaladi és utonév,

- lakcim,

- allampolgarsag (kizarolag statisztikai célbol, az adott személyre vissza nem
vezethetden kezelt adat),

- utlevel / személyi igazolvany szam / forgalmi engedély szam,

- sziiletési hely és 1do.

- gépkocsi rendszama: parkolasi rend be-, illetve be nem tartisa, vagy esetleges
kareseménykor a vendég értesitése miatt sziikséges.

ab)  Harmadik orszagbeli allampolgarokrol az alabbi adatok kezelése a fentieken tul
1degenrendészeti jogszabalyi eldiras:

- atermészetes személyazonosité adatokon kiviil, az

- Uti okmany (atlevél) azonosito adata,

- széllashely cime,

- szallashely igénybevételének kezdé és zard idopontja,

- vizum, tartozkodasi engedély szama,

- beutazés idopontja, helye

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
H-8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
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b)

d)

Harmadik orszag allampolgarsagaval rendelkezé6 személy: magyar allampolgar
kivételével minden olyan szemeély, aki nem Europai Gazdasagi Térség tagallam
allampolgara, ideértve a hontalant is.

Az EGT tagallamai:

- az Eurdpai Unio tagallamai,

- Izland, Lichtenstein, Norvégia, mint részes tagallam,
- valamint Svéjc, mint azonos jogallasu allam.

A kotelez6en megadott adatok vendég dltali megadasa a szallodai szolgaltatas
igénybevételének feltétele.

A bejelentd lapon az e-mail cim megadasaval a vendégnek lehetdsége van feliratkozni a
Jogar Hotel hirlevelére. A hirlevélre vonatkozoan egyebekben a 6. pontban foglaltak az
iranyadoak.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezel6 munkakoriik szerint érintett
munkatdrasai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteleben tartasdval. Adatok cimzettjei a
vonatkozd jogszabdlyokban meghatarozott addohatésag, idegenrendészeti hatdsag,
nyomozohatdsag.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatirideje: amig az illetékes
hatdésag az adott jogszabalyokban meghatdrozott kotelezettségek teljesitését
ellendrizheti.

Az adatkezelés jogalapja: a jogszabalyokban eldirt adatszolgaltatasok teljesitéséhez
szilkséges adatkezelés, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pont. Gépjarmi rendszama
megadasanak jogalapja a szerz6déskotés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés, GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pont.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintett
kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, korlatozasat.

a)

A BEJELENTKEZES SORAN MEGADOTT ADATOK MEGORZESE A
KESOBBI FOGLALASOK ADMINISZTRACIOJANAK CSOKKENTESE
ERDEKEBEN

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
H-8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
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Személyes adat Az adatkezelés célja

Keresztnév Azonositas a kdvetkezo foglalas
megkonnyitése

Vezetekneéy Azonositas a kovetkezd foglalas
megkonnyitése

Anyja sziiletési neve Azonositas a kdvetkezo foglalas
megkonnyitése

Sziiletési hely, ido Azonositas a kovetkezo foglalas
megkonnyitése

Személyazonosité okmdany/utlevél szama Azonositas a kovetkezo foglalas
megkonnyitese

Lakcim (orszag, iranyitdszam, varos, utca, | Azonositds a kivetkezo foglalas

hazszam) megkonnyitése

Nemzetiség Azonositas a kivetkezo foglalas
megkdnnyitése

b) Az adatkezelés célja: az érintetteknek lehetdsége van oOnkéntes hozzajaruld

nyilatkozatot adnia, melynek kdszénhetden a késobbi foglalas esetén a bejelentdlappal
kapcsolatos  adminisztracios  terhek csokkennek, a bejelentd lapot, annak
adatellendrzését kovetden csak egy alairassal kell ellatnia.

Az érintettek kore: az 6nkéntes hozzajarulast ado valemennyi érintett.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig, de legfeljebb 2 évig. Az adatok 2 év utan torlésre keriilnek.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezeldé recepcids munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcesolatos jogainak ismertetése:

- az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valod
hozzafeérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van a hozzéjarulas barmely idépontban téréné visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi modokon tudja az érintett kezdeményezni:

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
H-8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
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- postai uton: 8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18.

- e-mail cim Utjan: info@jogarhotel.hu

- telefonon: +36 84 340 562

Az érintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat.

g) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

pontja.

h) Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul,
- koteles a fenti adatinak megadasa, ha a késGbbi foglalasaval jardé adminisztraciot

szeretné megkdnnyiteni,

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a kovetkezd
foglalasa esetén a bejelentkezés idotartama meghosszabbodik.

6. HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

a) Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név Azonsitas, a hirlevélre vald feliratkozas
lehetové tétele
E-mail cim Azonsitas, a hirlevélre valé feliratkozas

lehetové tétele

A feliratkozas kori IP cim

Technikai miivelet végrehajtasa

b) Az adatkezelés célja: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl szolé 2008. évi XLVIIL térvény 6. §-a értelmében az érintett eldzetesen ¢s
kifejezetten hozzdjarulhat ahhoz, hogy a Jogar Hotel reklamajanlataival, egyéb
kiildeményeivel a megadott elérhetéségein megkeresse.

c) Az érintettek kore: a hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

d) A Jogar Hotel nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalo korlatozas és indoklas
nélkiil, ingyenesen leirakozhat az ajanlatok kiildésérol. Ebben az esetben a Jogar Hotel
minden — a rekldmiizenetek kiildéséhez sziikséges — személyes adatat torli a
nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlatival nem keresi meg az érintettet. Az érintett a
reklamokrdl leiratkozhat az {izenetben lévé linkre kattintva, vagy az adatkezeld
elérhetdségeire nyilatkozatanak eljuttatasaval.

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
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¢)

2)

h)

i)

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcesolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelés ellen, valamint

- az érintettnek joga van a hozzajarulas barmely idopontban torténd visszavonasdhoz.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagiat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja az érintett kezdeményezni:

- postai aton: 8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18.
- e-mail utjan: info@jogarhotel.hu
- telefonon: +36 84 340 562

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont, az Infotv. 5. § (1) a) pontja, és a gazdasigi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirol és egyes korlatairol szold 2008. évi XLVIIL torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklam szolgaltato, illetve a rekldm kozzétevdje — a hozzajarulasban
meghatarozott kérben — a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes
adatirél nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett — a reklam
cimzettjére vonatkozd — adat csak a hozzdjaruld nyilatkozatban foglaltaknak
megfelelden, annak visszavonasdig kezelhetd, ¢s harmadik fél szdmara kizardlag az
érintett szemely eldzetes hozzajarulasaval adhato at.

Tajékoztatjuk, hogy
- az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul,
- koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink,

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudunk
Onnek hirlevele kiildeni.

7:

a)

NEVJEGYKARTYAK ADATKEZELESE

Az adatkezelés célja: a kapcsolatépités, a személyek kozotti érintkezés megkonnyitése.

Jogar Konferencia és Tovabbképzé Kozpont
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b) A kezelt személyes adatok kore: név, telefonszam, lakcim, e-mail cim, munkahely,
munkahely cime, tovabba a névjegykartyan szerepld egyéb személyes adat.

c) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont, az Infotv. 5. § (1) a) pontja.

d) Jelen adatkezelési tajékoztatd vonatkozd rendelkezéseit megfeleloen kell alkamazni a
névjegykartyak atadasa, azok kezelése esetén.

e) Az adatok torlésének hatarideje: a hozzdjaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz a
névjegykartya megsemmisitésére vonatkozoé utasitasig.

f) Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: a személyes
adatokat az adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

g) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
- Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6t6] a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s
- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
- az érinettnek joga van a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavonasahoz.

h) A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja az érintett kezdeményezni:

- postai uton: 8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18.
- e-mail cim Otjan: info(@jogarhotel.hu
- telefonon: +36 84 340 562

8. WEBOLLDAL LATOGATASI ADATOK
8.1. HIVATKOZASOK ES LINKEK

A Jogar Hotel weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem a Hotel iizemeltet,
csupan a latogatok tajekoztatasat szolgaljak. A Jogar Hotelnak nincs semmi befolyasa a
partner cégek altal lizemeltetett weboldalak tartalmara és biztonsagara, igy nem is tartozik
felelosséggel azokért. Kérjiik, tekintse at az On altal latogatot oldalak adatkezelési
tajékoztatdtjat, illetve adatvédelmi nyilatkozatat mielétt az adott oldalon az adatit barmilyen
formaban megadna.

8.2. A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

Jogar Konferencia és Tovabbképzd Kozpont
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a)

b)

d)

A Jogar Hotel honlapja a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc.
(,,Google™) webelemz6 szolgéltatisa. A Google Analytics ugynevezett ..cookie-kat”,
szovegfajlokat haszndl, amelyeket a szadmitogépére mentenek, igy eldsegitik a
Felhaszndl6 éltal latogatott weblap hsznélatanak elemzését.

A Felhasznalo 4ltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott
informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az
[P-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalo IP-cimét az Eurdpai
Unié tagéllamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban
részes mas allamokban el6zoleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal tizemeltetdjének
megbizasabol a Google ezeket az informdciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal tizemeltetdjének a
honlap aktivitasarol dsszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a webolda- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott [P-cimet
nem vezeti Ossze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhaszndlo a
bongészdjének megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben el6forulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz
teljes korlien hasznalhaté. Megakaddlyozhatja tovabb, hogy Google gyljtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznald6 weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérheté bongészo
plugint.

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja az érintett
hozzéajarulasa, melyet a cookie-k hasznalatira vonatkozo tajékoztatdst tartalmazo
felugré ablakban, az ,,Elfogadom” gombra kattintassal ad meg.

. KOZOSSEGI OLDALAK

A Jogar Hotel eléret6 a Facebook kdzdsségi portalon.

2)

b)

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook kozosségi oldalon regisztralt
neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztalt a Facebook kdzdsségi oldalon, és
,lajkolta” a weboldalt.
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c)

d)

Az adatgyiijtés célja: a kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termeékeinek, akcidinak vagy magéanak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,lajkolasa”,
népszerlsitése. A Hotel Facebook oldalan a ,tetszik™/like”-linkre kattintassal az
érintett hozzarjarul a Szolgdlaté hireinek ¢és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat
tizendfalan.

A hirlevélre az 5. pontban foglaltak érvényesek.

Szobafoglalas esetén az érintettet a rendszer automatikusan atiranyitja a Jogar Hotel
honlapjara. Az adatkezelés a 2. pontban foglaltak szerint folyik.

A Szolgaltato Facebook oldalan képeket/filmeket is kozzétesz a killonbdzo
eseményekrol/szallodardl/étteremrdl stb. Amennyiben nem tomegfelvételrdl van szd, a
Szolgaltato mindig kikéri az €rintett irasbeli hozzajarulasat a képek kozzététele elott.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye ¢s az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol,
¢és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tdjékozdodhat az érintett. Az adatkezelés a
kozdsségi oldalokon valdsul meg, igy az adatkezelés idétartamara, mddjéra, illetve az
adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kozodsségi oldal szabalyozasa
vonatkozik. A Facebook oldal adatkezelésérol tijékoztatast a Facebook honlapjan
talalhato adatvédelmi iranyelvek és szabalyzatbol, a www.facebook.com cimen kaphat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa személyes adati
kezeléséhez a k6zOsségi oldalakon.

10.

ELEGEDETTSEGMERESSEL KAPCSOLATOS SZEMELYES ADATKEZELES,
ES VENDEGKONYV

A Jogar Hotel célja, hogy vendégeinknek szolgéaltatdsainkat magas szinvonalon nyujtsuk,
ezért folyamatosan kériink visszajelzést vendégeinktol a szallodankban tartozkodasuk soran
gyUjtott tapasztalataikrol.

a)

b)

Az adatkezelés célja: visszajelzés kérése a szalldvendégektdl szolgaltatasink tovabbi
fejlesztése, javitasa érdekében.

A kezelt személyes adatok kore:
ba)  elégedettségi kérdbiv esetén: név, nem, e-mail cim.

bb)  vendégkdnyv esetén: érintett altal megadott személyes adatok.
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d)

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont és az Infotv. 5. § (1) a) pontja.

Az adatkezelés id6tartama:
da)  afoglalas szerinti tartézkoddsi datum utolséd napjat kdvetd két év.
db)  atartozkodasi datum utolso napjat kovetd 6t év.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaféreést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az¢rintettnek joga van a hozzajarulas barmely iddpontban t6rténd visszavonasdhoz.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem kap
elégedettségméro kérddivet.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

a)

b)

Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémdja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak ... stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezelovel.

Az lizeneteket a szolgaltato az adott kérés/kérdés megoldasaig/megvalaszolasaig kezeli,
a kérés/kérdés lezartaval az ilyen e-maileket, ha annak nincs szolgéltatéi tartalma
azonnal torli, amennyiben annak foglalashoz vagy mas szerzddéses viszonyhoz k6todo
tartalma van, akkor a mindenkori addjogi és szamviteli eldirasoknak megfeleld ideig
Orzi, és a hatarido elteltével t6rli azokat.

E tédkoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatas.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Jogar Hotel koteles tajékoztatds adaséara, adatok
kozlésére, atadasara, illetoleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Jogar Hotel ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — szeméyes adatot csak nannyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkerseés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.
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MELY ADATAKEZESEK TEKINTETEBEN VESZ IGENYBE AZ ADATKEZELO
ADATFELDOLGOZOT?

A honlap kapcsan adatfeldolgozéi feladatokat 14t el a Radidos Segélyhivd és
Infokommunkiacids Orszagos Egyesiilet.
Az adalleldolgoz0 posla citne: 1089 Budapesl, Elndk utca 1.

Telefonszam: +36 1303 0168
Telefax szam: +36 1 477 0549
Elektronikus levéleim: info@rsoe.hu
Honlap: www.rsoe.hu
AZ ERINTETTEK JOGAI

a) A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td]l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
szemelyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz
hozzaférést kapjon.

b) A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céjat, On
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Gtjan térténd — kiegészitését.

c) A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torslie a ra
vonatkozo személyes adatokat, az adatkezel® pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozo
szemelyes adatokat indokolatlan késedelem nelkiil térdlje meghatarozott feltételek esetén.

d) Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni kiteles, az elérhetd
technologia és a megvalositds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy ©On kérelmezte a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.
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e) Az adatkezelés korlazozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korlitozza az adatkezelést, ha az aldbbi
feltételek valamelyike teljesiil:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlitozas arra az
idGtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel$ ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

f) Az adathordozhatoésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, éltala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezlének
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezelo, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta (...).

g) A tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

h) Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés esetén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen fizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen {izletszerzéshez kapcsolddik. Ha 6n
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen ilizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

1) Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, belértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulod dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy
6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.
Az el6z06 bekezdés nem alkalmazando abban az eseben, ha a dontés:
- On és az adatkezelé kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;
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- meghozatalat az adatkezelére alkamazandé olyan unios vagy tagéllami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalo megfeleld ntézkedéseket is megdllapit; vagy

- On kifejezett hozzajuarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétodl
szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithato. A hataridd meghosszabbitdsarol az
adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon
beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tijékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasianak okairél, valamint arrol, hogy On panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, €s €lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomény és technologia allasa é€s a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak ¢rdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szinti adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemclyes adatok dlnevesitését €s titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendllo
képesseégeét;

¢) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezére allasat kelld idoben vissza lehet
allitani;

Jogar Konferencia és Tovabbképz6 Kdzpont
H-8623 Balatonfoldvar, Spur Istvan utca 18. Telefon: +36 84 340 562
Elérhetéségek: www.jogarhotel.hu; e-mail: info@jogarhotel.hu;
21




ADATKEZELESI TAJEKOZTATO )
JOGAR *** KONFERENCIA ES TOVABBKEPZO KOZPONT

d) az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedeések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére €s értékelésére szolgalo eljarast.

Az adatkezeld SSL titkositast hasznal a weboldalon.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az adatkezel0 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az
¢érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az ¢rintett részére adott tdjékoztatisban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékotzatast nyljto egyeb kapesolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valdszintsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatkezelo altal az
adatvédelmi incidens orvoslasdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbol eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

Az érintettte nem kell tajkoztatni, ha a kévetkezo feltételek barmelyike teljestil:

- az adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, ¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekinteteben alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositds alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valésziniisithetben nem valésul meg;

- a tajékoztatdas aranytalan ercéfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feiilegyeleti
hatdsag, miutan merlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockézattal
jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.
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ADATVEDELMI INCIDENS BEJELNTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 oraval azutan, hogy adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes feligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszintsithet6en nem jar kockézattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgalo indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG ES BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Az adatkezelé esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemezeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet €lni:

Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag Hatosag (a tovabbiakban: NAIH)

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1391 1410

E-mail; ugyfelszolgalat@naih.hu

- azilletékes birdsaghoz fordulhat.
A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Adatkezeld véllalja, hogy ezen eljarasok soran az érintett birdsaggal vagy a NAIH-hal
mindenben egylittmtikddik, az adatkezelésre vonatkozo adatokat a NAIH vagy az érintett
birdsag részere kiadja.
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